RODO - GDPR

Polityka prywatnosci FALE Studio

z klauzulg informacyjng RODO
Data obowigzywania: 29.10.2026

Niniejsza Polityka prywatnosci zawiera jednoczesnie klauzule informacyjna, o ktérej mowa w art. 13 i
14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), dla klientow FALE Studio,
0s0b uczestniczacych w nagraniach oraz uzytkownikéw strony falestudio.pl.

81. Administrator danych

1. Administratorem danych osobowych jest:

SEVAFX Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, prowadzaca dziatalno$¢ pod markg FALE Studio
siedziba i adres studia nagraniowego: ul. Francuska 5, 03-906 Warszawa

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
0001073381

NIP: 1133117457

REGON: 527122465

kapitat zaktadowy: 5000 zt

2. Kontakt w sprawach ochrony danych osobowych: e-mail fale.kepa@gmail.com lub pisemnie na
adres siedziby.

3. Administrator nie wyznaczyt inspektora ochrony danych.

4. Przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z RODO, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz innymi obowigzujgcymi przepisami.

8§2. Zakres przetwarzanych danych

W zaleznosci od sposobu korzystania z ustug Administrator moze przetwarzac:

* imie i nazwisko;
e adres e-mail i numer telefonu;

dane firmy oraz dane do faktury, w tym NIP;
¢ informacje dotyczace rezerwacji (wybrana ustuga, data i godzina sesji);
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¢ informacje dotyczace ptatnosci (status, metoda, identyfikator transakcji — bez petnych danych
karty);

¢ historie kontaktu z Administratorem (e-mail, formularz, komunikatory);

e adres IP, identyfikatory cookies oraz dane techniczne urzgdzenia podczas korzystania ze strony
falestudio.pl;

e nagrania audio i video wykonane podczas realizacji ustugi, w tym gtos i wizerunek osob

uczestniczacych w nagraniu.

83. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Cel przetwarzania Podstawa prawna (RODO)

Przyjecie i obstuga rezerwaciji, realizacja nagrania, art. 6 ust. 1 lit. b — wykonanie umowy lub
przygotowanie i przekazanie materiatéw, komunikacja w dziatania przed jej zawarciem
sprawie zamowienia

Wystawianie faktur, prowadzenie dokumentacji art. 6 ust. 1 lit. c — obowigzek prawny
ksiegowej, obowigzki podatkowe Administratora

Obstuga zapytan przestanych przez formularz, e-mail art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony
lub komunikatory; rozpatrywanie reklamaciji interes (komunikacja z klientem)
Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony

interes (ochrona praw Administratora)

Statystyka i analiza ruchu na stronie art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony
interes; cookies analityczne tylko za zgoda
uzytkownika

Marketing bezposredni wtasnych ustug droga art. 6 ust. 1 lit. a — dobrowolna zgoda
elektroniczng (newsletter, informacje o promocjach)

Wykorzystanie wizerunku i fragmentow nagran w celach  art. 6 ust. 1 lit. a — dobrowolna zgoda
promocyjnych FALE Studio

Zgoda moze by¢ cofnieta w dowolnym momencie przez wiadomosc¢ na fale.kepa@gmail.com.

Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

84. Nagrania audio i video oraz wizerunek

1. W ramach realizacji ustug FALE Studio wykonuje nagrania audio i/lub video obejmujace gtos,

wizerunek i wypowiedzi os6b uczestniczacych w sesiji.
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2. Nagrania sg wykorzystywane wytacznie w celu realizacji zamowionej ustugi, przygotowania
materiatow oraz ich przekazania klientowi.

3. Materiaty zrédtowe sg przechowywane przez 30 dni od dnia przekazania gotowych materiatow
klientowi, chyba ze klient zamodwit dodatkowg ustuge przechowywania lub strony uzgodnity inny

termin. Po tym okresie Administrator moze usung¢ materiaty bez odrebnego powiadomienia.

4. Publikacja nagran, zdjec lub fragmentow materiatdw oraz wykorzystanie wizerunku w celach
promocyjnych FALE Studio (strona internetowa, media spotecznosciowe, materiaty marketingowe)
wymaga odrebnej, dobrowolnej zgody, odbieranej w formularzu rezerwacji lub na pismie w Studiu.
Brak zgody nie wptywa na mozliwosc¢ skorzystania z ustug.

85. Odbiorcy danych i ptatnosci online

1. Dane mogg by¢ przekazywane wytgcznie podmiotom wspotpracujgcym z Administratorem na
podstawie umow powierzenia lub innej podstawy prawnej wymaganej przez RODO:

e dostawcom hostingu, poczty elektronicznej i narzedzi IT;

e dostawcy systemu rezerwaciji i obstugi strony internetowej;

e operatorowi ptatnosci elektronicznych Przelewy24 (PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan) —
w zakresie niezbednym do realizacji ptatnosci;

e biuru rachunkowemu;

e podmiotom swiadczgcym ustugi techniczne i postprodukcyjne (montazysci, operatorzy)
dziatajagcym na zlecenie Administratora;

e organom publicznym, gdy wynika to z przepiséw prawa.

2. Administrator nie przechowuje petnych danych kart ptatniczych. Ptatnosc¢ jest realizowana w
systemie operatora, ktory jest odrebnym administratorem danych w zakresie transakcji.

3. Dane mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy wytgcznie dostawcom

narzedzi IT zapewniajgcym odpowiedni poziom ochrony (decyzja Komisji Europejskiej o adekwatnosci
lub standardowe klauzule umowne).

4. Dane nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania

wywotujgcego skutki prawne.

86. Okres przechowywania danych

Kategoria danych Okres przechowywania

Dane zwigzane z rezerwacjg i czas wspotpracy, a nastepnie do uptywu terminu przedawnienia
realizacjq ustugi roszczen (co do zasady 3 lata, dla konsumentow 6 lat)



Kategoria danych
Dokumenty ksiegowe i faktury
Materiaty audio/video (pliki Zrodtowe)

Korespondencja i zapytania bez
zawarcia umowy

Dane przetwarzane na podstawie
zgody (marketing, wizerunek)

Dane z cookies i analityki

Okres przechowywania
5 lat od konca roku, w ktorym powstat obowigzek podatkowy
30 dni od przekazania gotowych materiatow (84)

12 miesiecy od ostatniego kontaktu

do cofniecia zgody

zgodnie z 89, nie dtuzej niz 24 miesigce

§7. Prawa osob, ktorych dane dotyczag

1. Kazdej osobie przystuguje prawo do:

e dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

e sprostowania danych (art. 16);
* usuniecia danych (art. 17);

e ograniczenia przetwarzania (art. 18);

e przenoszenia danych (art. 20);

* whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie (art. 21);

¢ cofnigecia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.

2. Wnioski nalezy kierowac na adres fale.kepa@gmail.com. Administrator odpowiada bez zbednej

zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesigca od otrzymania wniosku.

3. Osoba, ktora uzna, ze przetwarzanie jej danych narusza przepisy RODO, ma prawo wnies¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, uodo.gov.pl.

88. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich brak uniemozliwia dokonanie rezerwaciji, realizacje

ustugi, kontakt w sprawie zamowienia oraz wystawienie dokumentow ksiegowych. Podanie danych

do faktury jest obowigzkowe, jezeli klient zgda jej wystawienia. Zgody marketingowe i na

wykorzystanie wizerunku sg w petni dobrowolne.

§9. Pliki cookies i narzedzia analityczne

1. Strona falestudio.pl wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie:
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* niezbedne — zapewniajg prawidtowe dziatanie strony, formularza rezerwacji i koszyka; nie
wymagajg zgody;

e analityczne — stuzg do analizy ruchu i poprawy jakosci ustug (np. Google Analytics); instalowane
wytgcznie po wyrazeniu zgody;

e marketingowe — stuzg do wyswietlania reklam i mierzenia ich skutecznosci (np. Meta Pixel,

Google Ads); instalowane wytacznie po wyrazeniu zgody.

2. Zgoda na cookies analityczne i marketingowe jest odbierana przez baner cookies przy pierwszej
wizycie i moze by¢ w kazdej chwili zmieniona w ustawieniach banera lub przegladarki. Zablokowanie
cookies niezbednych moze uniemozliwi¢ dokonanie rezerwacji.

3. Szczegobtowy wykaz stosowanych cookies, ich dostawcéw i okreséw waznosci jest dostepny w
ustawieniach banera cookies na stronie.

§10. Postanowienia koncowe

1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych, w szczegolnosci szyfrowane potaczenie ze strong (HTTPS), kontrole dostepu do danych oraz

umowy powierzenia z podmiotami przetwarzajacymi.

2. Administrator moze aktualizowac niniejszg Polityke w przypadku zmian prawnych,
technologicznych lub organizacyjnych. Aktualna wersja jest publikowana na stronie falestudio.pl wraz
Z datg obowigzywania.

3. Zasady swiadczenia ustug, rezerwaciji i ptatnosci okresla Regulamin $wiadczenia ustug i rezerwacji

online FALE Studio dostepny na stronie falestudio.pl.

SEVAFX Sp. z 0.0. - FALE Studio - ul. Francuska 5, 03-906 Warszawa - KRS 0001073381 - NIP
1133117457 - fale.kepa@gmail.com



